
Κπξίεο θαη θχξηνη αγαπεηνί θίινη, 

 

Πξφζθαηα, βηψζακε κηα πξσηφγλσξε θπβεξλεηηθή αζάθεηα θαη 

αζηάζεηα. Με δεδνκέλν ην πνιηηηθφ θαη νηθνλνκηθφ πεξηβάιινλ, ελ πνιινίο 

θαζνξηζκέλν απφ εμσηεξηθνχο παξάγνληεο, ππήξμε αδπλακία γηα ηνλ άκεζν 

ζρεκαηηζκφ θπβέξλεζεο, παξ΄φιε ηελ  βνχιεζε ηεο ζπληξηπηηθήο 

πιεηνςεθίαο ηνπ Ειιεληθνχ ιανχ, ησλ κεγάισλ θνκκάησλ θαη ησλ 

Επξσπαίσλ εηαίξσλ καο. 

Πνηά ήηαλ ε αηηία απηνχ ηνπ  πνιηηηθνχ ζεάηξνπ ηνπ παξαιφγνπ; Καηά 

ηελ γλψκε κνπ ην έιιεηκα εκπηζηνζχλεο. 

Αο έιζνπκε ηψξα λα αληηζηνηρηζνπκε απηή ηελ θαηάζηαζε κε ην ρψξν 

ησλ επηρεηξήζεσλ. Η πξσηφγλσξε θξίζε πνπ βηψλνπκε έρεη ζαθέζηαην 

αληίθηππν ζηελ ιεηηνπξγία θαη βησζηκφηεηα ησλ επηρεηξήζεψλ καο. 

Επνκέλσο ην θνηλσληθφ, νηθνλνκηθφ πεξηβάιινλ πνπ θηλνχκαζηε είλαη  θη 

εδψ θαζνξηζκέλν απφ εμσηεξηθνχο παξάγνληεο. Η πξνηξνπή ζηεο ΕΕΔΕ 

ζηηο εθδειψζεηο ηνπ CEO Summit πέξηζπ θαη θέηνο είλαη λα 

δεκηνπξγήζνπκε ην κέιινλ  κφλνη καο θαη λα πξνδξάζνπκε ζηεξηγκέλνη ζε 

φιν θαη ιηγφηεξα κέζα θαη κε φιν θαη ιηγφηεξα εθφδηα αληιψληαο 

παξαδείγκαηα απφ εκπεηξίεο θαη πεηπρεκέλεο εθαξκνγέο ζηελ Ειιάδα θαη 

ζε φιν ηνλ θφζκν. 

Εηζη  γηα ηνλ θαζ΄έλα απφ καο πνπ δελ ζέιεη λα κείλεη απαζήο αλνίγεη ν 

νξίδνληαο ζθέςεσλ θαη δξάζεσλ γηα ηελ πνξεία ησλ επηρεηξήζεψλ καο. 

 

Οη επηρεηξήζεηο καο, φπσο αληηιακβάλεζηε, έρνπλ θιεζεί λα 

αληαπνθξηζνχλ θαη λα ιεηηνπξγήζνπλ πην απνηειεζκαηηθά, αμηνπνηψληαο 

ηνπο πφξνπο ηνπο θαη βειηηζηνπνηψληαο ηηο κεζφδνπο θαη ηηο δηαδηθαζίεο 

ηνπο πξνθεηκέλνπ λα επηηχρνπκε ηα θαιχηεξα απνηειέζκαηα πνπ ζα 

νδεγήζνπλ ζηελ έμνδν απφ ηελ θξίζε θαη ζηελ κειινληηθή αλάπηπμε. Κάζε 

επηρείξεζε ππελζπκίδσ απνηειεί κηθξνγξαθία ηεο θνηλσλίαο κε ηα 

πξνηεξήκαηα θαη ηηο αδπλακίεο ηεο. 



 

Σν θεξδνθφξν παξειζφλ δελ θαιχπηεη ηηο αδπλακίεο ηνπ παξφληνο θαη 

ην DNA ηνπ πνιπκήραλνπ  Ειιελα δελ βνεζά κε ην δελ βαξηέζαη αδεξθέ 

θάηη ζα γίλεη, νχηε κε ηνλ κνλαρηθφ δξφκν ηεο Οδχζζεηαο γηαηί νη πηζαλφηεηεο 

είλαη λα έρνπκε ηελ ηχρε ησλ ζπληξφθσλ ηνπ Οδπζζέα. Υξεηάδεηαη λα 

ππεξβνχκε ηνπο εαπηνχο καο εγθαηαιείπνληαο ηελ θαρππνςία, λα 

πξνζαξκνζηνχκε ζηηο λέεο ζπλζήθεο αγνξάο  λα ιεηηνπξγήζνπκε φινη καδί 

κε εθεπξεηηθφηεηα, ξεαιηζκφ θαη εκπηζηνζχλε.  

Η εκπεηξία ηεο εηαηξείαο καο  ζηελ καθξφρξνλε γηα δεθαεηίεο  

ιεηηνπξγία ηεο πξνηξέπεη γηα εμσζηξέθεηα (δελ ελλνψ ηηο εμαγσγέο αιιά 

δηθηχσζε κε φινπο ηνπο θνηλσληθνχο θαη νηθνλνκηθνχο θνξείο πνπ 

πεξηβάιινπλ ηελ επηρείξεζή καο) θαη γηα ζπιινγηθή δξάζε πνπ ζε 

ζπγθεθξηκέλνπο ηνκείο είλαη αλαγθαία θαη απνηειεζκαηηθφηεξε ηεο αηνκηθήο. 

Με κηα πξνυπφζεζε λα ζηεξίδεηαη ζε θιίκα εηιηθξίλεηαο θαη ακνηβαίαο 

εκπηζηνζχλεο. 

Είκαζηε κηα νηθνγελεηαθή επηρείξεζε πνπ ηδξχζεθε ην 1928 απφ ηνπο 

αδειθνχο Αιέμαλδξν θαη Παλαγηψηε Πίηηα. Με ηελ αδειθή κνπ απνηεινχκε 

ηελ 2ε γεληά επηρεηξεκαηηψλ θαη ζήκεξα εξγάδνληαη ζηελ επηρείξεζε νη θφξεο 

καο. Ση ζεκαίλεη απηφ; Η επηηπρεκέλε ιεηηνπξγία ηεο επηρείξεζήο καο 

εμαξηάηαη απφ ηελ ακνηβαία εκπηζηνζχλε ησλ κειψλ ηεο. Η εκπηζηνζχλε 

απνηειεί αμία γηα καο. Γη΄απηφ θαη θπξηαξρεί ζηηο επηρεηξεκαηηθέο καο 

ζπλεξγαζίεο θαη ζηηο ζρέζεηο καο κε ηνπο stakeholders. Δελ ζα αλαθεξζψ 

απηή ηε ζηηγκή ηδηαίηεξα  ζηνπο θαηαλαισηέο, ηνπο πξνκεζεπηέο ή ηνπο 

εξγαδφκελνπο ζηελ επηρείξεζή καο.Τπνρξενχκαη φκσο λα αλαθεξζψ φκσο 

ζηνπο κειηζζνθφκνπο σο θνκβηθφ ζεκείν ηεο επηρεηξεκαηνινγίαο κνπ γηα 

ηελ ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε. Ο θνηλφο ζηφρνο καο πνπ είλαη ε πξνζηαζία 

θαη πξνψζεζε ηνπ ειιεληθνχ κειηνχ δεκηνχξγεζε θνηλφ φξακα-ζθνπφ θαη 

καο έλσζε ζηε δεκηνπξγία ηεο Εζληθήο Δηεπαγγεικαηηθήο Οξγάλσζεο 

Μειηνχ θαη ινηπψλ πξντφλησλ θπςέιεο, πνπ απνηειείηαη απφ ηνπο 

κειηζζνθφκνπο, ηνπο ζπλδηθαιηζηηθνχο θνξείο ηνπο θαη ηηο ζνβαξέο 



επηρεηξήζεηο ζπζθεπαζίαο θαη εκπνξίαο. Με ηελ αλαγλσξηζκέλε επίζεκα 

απφ ην θξάηνο νξγάλσζε απηή ιεηηνπξγνχκε κε ακνηβαία εκπηζηνζχλε 

πξνσζψληαο ζέκαηα πνπ ζηεξίδνπλ ην ειιεληθφ κέιη ζηελ Ειιάδα θαη 

δηεζλψο θαη βειηηψλνπλ ηε ιεηηνπξγία ηνπ θιάδνπ. ΢ηελ Οξγάλσζε απηή 

είκαη Αληηπξφεδξνο. Σα απνηειέζκαηα δξάζεε είλαη εληππσζηαθά, ζηελ 

πξνψζεζε ιχζεσλ θαη παξεκβάζεσλ κε ηελ λννηξνπία φηη ε αηνκηθή 

πξσηνβνπιία εληζρχεηαη απφ ηε ζπιινγηθή-θιαδηθή ζπλαληίιεςε. 

Απηή είλαη ε θηινζνθία ηεο επηρείξεζήο καο ζε ζέκαηα ζπιινγηθσλ 

δξάζεσλ  θαη ζπλεξγαζηψλ. 

Έηζη φηαλ ήξζε ε πξφηαζε λα πξνρσξήζνπκε ζε κηα ζπλεξγαζία κε 

ηελ ΔΕΛΣΑ δεκηνπξγψληαο απφ θνηλνχ έλα λέν πξντφλ ην COMPLET 

ΔΕΛΣΑ θξίλακε ηε ζπλέπεηά ηεο, ην επίπεδν ησλ πνηνηηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ, ηελ θαηλνηνκία ηεο πξφηαζεο. 

  

Γλσξίδνπκε φηη νη θαηαλαισηέο ζήκεξα αληηκεησπίδνπλ έλα ζθιεξά 

κεηαβαιιφκελν πεξηβάιινλ .Σν εηζφδεκα ηνπο πεξηνξίδεηαη, ην κέιινλ είλαη 

άδειν θαη νη πξννπηηθέο δηαθαίλνληαη δπζκελείο . Η θαηαλάισζε 

κεηαβιήζεθε ζε κηα νξζνινγηζηηθή δηαδηθαζία θάιπςεο ησλ αλαγθψλ.  

  

Καη φκσο κέζα ζε απηφ ην πεξηβάιινλ, νη θαηαλαισηέο  ζηεξίδνπλ πνιχ ηα 

πξντφληα θαη ηηο κάξθεο πνπ δηαρξνληθά ήηαλ θνληά ηνπο, έρνπλ απνδείμεη  

ηελ αμία ηνπο θαη δελ ηνπο έρνπλ πξνδψζεη.  

 Η πνξεία θαη ε ζέζε ηεο εηαηξείαο καο «ΑΣΣΙΚΗ» θαζψο αληίζηνηρα θαη ηεο 

«ΔΕΛΣΑ» είλαη γλσζηέο ζηελ αγνξά. Με ηελ ζπλεξγαζία καο απηή πήγακε 

έλα βήκα κπξνζηά. 

  

Σν ζπγθεθξηκέλν παξάδεηγκα δείρλεη ηνλ ηξφπν πψο κάξθεο κε καθξφρξνλε 

πνξεία πνπ έρνπλ ρηίζεη θάζε κηα γηα ινγαξηαζκφ ηεο ζρέζε εκπηζηνζχλεο 

κε ηνλ θαηαλαισηή κπνξνχλ λα πξνζθέξνπλ απφ θνηλνχ πξντφληα πνπ 



απνηεινχλ αληαγσληζηηθή πξφηαζε πξνο ηνπο θαηαλαισηέο ζπλδπάδνληαο 

ηηο αμίεο ηεο θάζε κάξθαο.  

  

Επηζεο ηαπηφρξνλα δείρλεη πσο εηαηξηθά, ζηεξηδφκελνη ζε ακνηβαίν ζεβαζκφ 

εηιηθξίλεηα θαη ήζνο κπνξνχκε λα δεκηνπξγήζνπκε ππεξαμία ζηηο κάξθεο 

καο.   

  

Καηαζέησ ηε δηθή καο άπνςε γηα ηα βήκαηα ηεο ζπλεξγαζίαο απηήο κε ηελ 

επηζήκαλζε φηη γηα κάο ε ζπλεξγαζία απηή απνηέιεζε ζεκαληηθή  εκπεηξία 

πνπ πξνζέδσζε νθέιε θαη ζηα δπν κέξε.    

 

1. Απφ ηελ αξρή ήηαλ εκθαλέο φηη ζηελ επηινγή ηνπ πξντφληνο καο 

κέιη ΑΣΣΙΚΗ, δελ ζπλέβαιε κφλν ε πξνηνληηθή ππεξνρή ηνπ θαη ηα 

εηδηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ. (Γεχζε, άξσκα, πθή, ππθλφηεηα ), 

αιιά θαη ε ίδηα ε εηθφλα ηεο κάξθαο καο. 

 

2. Απφ ηελ εηαηξεία ΔΕΛΣΑ δεηήζεθε λα ρξεζηκνπνηεζεί ην 

ινγφηππφ καο ζηελ ζπζθεπαζία αιιά θαη ζηελ επηθνηλσλία ηνπ 

πξντφληνο ηεο ΔΕΛΣΑ.  

 

3. Είλαη ζαθψο αληηιεπηφ απφ φινπο πσο κηα ηέηνηα απφθαζε 

απαηηεί εκπηζηνζχλε κεηαμχ ησλ εηαηξεηψλ . Ο ρεηξηζκφο ηεο 

κάξθαο ζα έπξεπε λα γίλεη κε ζεβαζκφ ζηηο ζηξαηεγηθέο 

επηθνηλσλίαο ησλ δπν καξθψλ .Παξάιιεια ηα δπν πξντφληα 

έπξεπε λα είλαη άξηζηα πνηνηηθά ψζηε λα κελ δηαθπβεπηεί κε 

θαλέλαλ ηξφπν ε εηθφλα ηνπο . 

 

4. Απαηηήζεθε ζπλερήο επηθνηλσλία κε ηα ηκήκαηα παξαγσγήο, 

πσιήζεσλ  θαη marketing ησλ εηαηξεηψλ καο πνπ δεκηνχξγεζε 



ζπλζήθεο ζπλεξγαζίαο ησλ ζηειερψλ θαη απαίηεζε πξνυπνζέζεηο 

θνηλήο αληίιεςεο ζε πξνθαζνξηζκέλε δξάζε. 

 

5. Απφ ηελ πξψηε ζηηγκή σο δηνίθεζε πηζηέςακε ζηελ θηινζνθία 

πνπ επελδχεηαη ζην εγρείξεκα . ΢ην φηη δειαδή ε δχλακε ησλ δπν 

καξθψλ ζα δηαθνξνπνηήζεη ην ηειηθφ πξντφλ θαη ζα δψζεη ζηνλ 

θαηαλαισηή επηπιένλ αμία .  

 

6. Σν απνηέιεζκα ηεο φιεο πξνζπάζεηαο ήηαλ ε δεκηνπξγία ηνπ 

λένπ πξντφληνο  complet ΔΕΛΣΑ κε κέιη ΑΣΣΙΚΗ . Εγγπεκέλε 

πνηφηεηα, εγγχεζε αλψηεξεο γεχζεο, Ειιεληθφηεηα είλαη κεξηθά 

απφ ηα πξψηα ζηνηρεία πνπ πξνζθέξακε ζηνλ θαηαλαισηή .  

 

7. Η αγνξά θαη ην εκπφξην δέρζεθαλ ζεηηθά ηελ ζπλεξγαζία , ελψ 

ήδε ηα κέζα ην ππνδέρζεθαλ κε αλαθνξέο ζε δειηία ηχπνπ πνπ 

αλαθέξνπλ ηελ ζεκαζία ηεο «έλσζεο ησλ ειιεληθψλ δπλάκεσλ 

 καο» . 

 

8. Οη θαηαλαισηέο δέρζεθαλ επίζεο κε ζεηηθά ζρφιηα ην λέν πξντφλ 

 θαη ηελ ζπλεξγαζία ησλ δχν εηαηξεηψλ , ηελ νπνία ζεψξεζαλ σο 

εγγχεζε θαη  πξνζθνξά πνηφηεηαο.  

 

 

΢αο παξαζέησ   απηνχζηα γηα επηθχξσζε ηεο ζπλαληίιεςεο ησλ  δχν 

εηαηξεηψλ ζην ζέκα θαη ηελ άπνςε ηεο ΔΕΛΣΑ γηα ηελ κεηαμχ καο 

ζπλεξγαζία. Aλαθέξεη ε ΔΕΛΣΑ ραξαθηεξηζηηθά : 

 

« Η ζπλεξγαζία ηεο ΔΕΛΣΑ ΣΡΟΦΙΜΑ κε ηελ ΑΣΣΙΚΗ 

ΜΕΛΙ΢΢ΟΚΟΜΙΚΗ ΕΣΑΙΡΙΑ Α.ΠΙΣΣΑ΢ ζηε δεκηνπξγία ηνπ Complet 



2% κε κέιη απνηειεί έλα εμαηξεηηθφ παξάδεηγκα ζπλεξγαζίαο δχν 

εγεηηθψλ ειιεληθψλ εηαηξεηψλ. 

Έρνληαο ζαλ ζηφρν ηελ δεκηνπξγία ελφο πξντφληνο γηανπξηηνχ κε 

κέιη θνξπθαίαο πνηφηεηαο πνπ ζα μερσξίδεη γηα ηελ γεπζηηθή ηνπ 

ππεξνρή, ε ζπλεξγαζία κε κία θαηαμησκέλε ειιεληθή εηαηξεία 

παξαγσγήο κειηνχ ήηαλ κνλφδξνκνο. Η ηερλνγλσζία ηεο 

ΜΕΛΙ΢΢ΟΚΟΜΙΚΗ ΕΣΑΙΡΙΑ Α.ΠΙΣΣΑ΢ ήηαλ θαζνξηζηηθή ζηελ 

εμέιημε ηνπ πξντφληνο αθνχ νη ζπλζήθεο ςχμεο ηεο δηαθίλεζεο θαη 

απνζήθεπζήο ηνπ ηειηθνχ πξντφληνο θαινχζαλ γηα ηδηαίηεξεο 

πξνδηαγξαθέο θαη πνηνηηθά πξφηππα γηα ην κέιη πνπ ζα ζπλνδεχεη 

ην γηανχξηη. Σν απνηέιεζκα μεπέξαζε θάζε πξνζδνθία. Ο 

ζπγθεθξηκέλνο ζπλδπαζκφο δηαθξίλεηαη ηφζν γηα ηελ ηδηαίηεξε γεχζε 

ηνπ, φζν θαη γηα ηηο πςειέο πνηνηηθέο ηνπ πξνδηαγξαθέο. 

Όκσο, ε αμία ηεο ζπλεξγαζίαο δελ πεξηνξίδεηαη κφλν ζηελ εμέιημε 

ηνπ πξντφληνο. Απνθηά ηδηαίηεξε αμία φηαλ πξνεθηείλεηαη θαη ζηελ 

έλσζε ησλ ζεκάησλ πνπ ζπλεξγάδνληαη κέζσ ηεο ζπλχπαξμεο ησλ 

brand names ζηε ζπζθεπαζία. Η ΔΕΛΣΑ κε ην ζήκα Complet θαη  ε 

ΑΣΣΙΚΗ ΜΕΛΙ΢΢ΟΚΟΜΙΚΗ ΕΣΑΙΡΙΑ Α.ΠΙΣΣΑ΢ κε ην ζήκα  Αηηηθή 

ππνγξάθνπλ ην λέν πξντφλ ηφζν ζηε ζπζθεπαζία φζν θαη ζηελ 

επηθνηλσλία ηνπ.  Όπσο ήδε έρνπκε δηαπηζηψζεη, νη θαηαλαισηέο 

εθθξάδνληαη  κε ελζνπζηαζκφ γηα ηελ ζχκπξαμε ησλ δχν 

αγαπεκέλσλ εηαηξεηψλ ζε έλα λέν πξντφλ. Η ρξήζε επψλπκνπ 

κειηνχ θαη κάιηζηα ηεο πην θαηαμησκέλεο κάξθαο,  απνηειεί ηζρπξφ 

ιφγν πξνηίκεζεο ηνπ πξντφληνο  έλαληη ησλ αληαγσληζηηθψλ. Η 

ζπλχπαξμε ησλ δπν καξθψλ ιεηηνπξγεί πνιιαπιαζηαζηηθά 

εληζρχνληαο ηελ αληίιεςε πνηφηεηαο θαη θαηλνηνκίαο γηα ην λέν 

πξντφλ.  

                                                                         

Σν απνηέιεζκα ζηελ αγνξά δελ ζα κπνξνχζε παξά λα είλαη 

ηδηαίηεξα ζεηηθφ αθνχ κέζα ζε πνιχ κηθξφ  δηάζηεκα απφ ην 



ιαλζάξηζκα ηνπ ην Complet κε κέιη Αηηηθή έγηλε ηδηαίηεξα απνδεθηφ 

ζηελ αγνξά ζεκεηψλνληαο πςειέο πσιήζεηο. 

 

Επραξηζηνχκε ζεξκά ηνπο αλζξψπνπο ηεο ΑΣΣΙΚΗ 

ΜΕΛΙ΢΢ΟΚΟΜΙΚΗ ΕΣΑΙΡΙΑ Α.ΠΙΣΣΑ΢ γηα ην εμαηξεηηθφ 

απνηέιεζκα αιιά θαη ηελ επράξηζηε εκπεηξία ηεο ζπλεξγαζίαο καο. 

Πηζηεχνπκε φηη ελέξγεηεο ζαλ θαη απηή είλαη απφδεημε ηνπ δπλακηθνχ 

πνπ έρνπλ  νη ειιεληθέο εηαηξείεο γηα δεκηνπξγία πξντφλησλ πςειψλ 

πξνδηαγξαθψλ, πνπ ζα κπνξνχζαλ λα έρνπλ  θαη δηεζλέο 

ελδηαθέξνλ αθνχ ζηεξίδνληαη πάλσ ζηελ ειιεληθή δηαηξνθηθή 

θιεξνλνκηά.» 

  

 Σν ζπγθεθξηκέλν πξντφλ βξίζθεηαη ήδε ζηα ςπγεία ησλ ζνχπεξ κάξθεη θαη 

βξίζθεηαη ζηελ θάζε ηνπ ιαλζαξίζκαηνο.   

 

Φίιεο θαη θίινη,  

πηζηεχσ λα ζαο έπεηζα φηη εηαηξείεο κε δηαρξνληθή παξνπζία ζηελ ρψξα καο 

νθείινπκε λα εληάμνπκε πξσηνβνπιίεο πνπ εληζρχνπλ ηελ ζπλεξγαζία κε  

πξνυπφζεζεη ηελ εκπηζηνζχλε ζε φια ηα επίπεδα, σο θνκβηθφ παξάγνληα 

αληηκεηψπηζεο ηεο θξίζεο.  Εκπηζηνζχλε πξνο ηα έμσ (θαηαλαισηέο) 

εκπηζηνζχλε πξνο ηα κέζα (ζπλεξγάηεο καο θαη πξνζσπηθφ) εκπηζηνζχλε 

ζε θνηλέο δξάζεηο κεηαμχ καο. Καινχκαζηε λα ζεθψζνπκε ην βάξνο ηεο 

αλάπηπμεο αιιά θαη λα απνηειέζνπκε ηελ ζηαζεξά πνπ ζα νδεγήζεη ζε 

θνηλσληθά θαη νηθνλνκηθά δηέμνδα. Η εκπηζηνζχλε πνπ κε θφπν έρνπκε 

θεξδίζεη ζηα ρξφληα ηεο παξνπζίαο καο ζηελ αγνξά, απνηειεί έλα απφ ηα 

πην ηζρπξά πεξηνπζηαθά καο ζηνηρεία πνπ κπνξνχκε λα δηαζέζνπκε ζηνπο 

θνηλσληθνχο καο εηαίξνπο.  

 

 


